
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Adresa (prodávající) pro zaslání
reklamovaného zboží:

Zuzana Hrnčiříková
IČO: 05321441
Velvarská 1650/11
160 00 Praha
info@vlastnivykrajovatko.cz
+420 734 692 345

Adresa pro zaslání reklamovaného zboží
na pobočku Zásilkovny:

Zuzana Hrnčiříková

Don Pealo, Praha 6 – Vokovice, Evropská 866/65
(Bořislavka Centrum), ID pobočky: I_23648

info@vlastnivykrajovatko.cz
+420 734 692 345

Datum:  ............................................. Podpis kupujícího:  .............................................

Požadovaný způsob vyřízení reklamace - zvolte jednu z následujících možností:

V případně požadavku na poskytnutí přiměřené slevy nebo odstoupení od smlouvy a vrácení peněz
uveďte prosím bankovní účet (IBAN/č. účtu):

Žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením data uplatnění, obsahu reklamace,
požadovaného způsobu vyřízení a mých kontaktních údajů pro informování o vyřízení.

Číslo objednávky / faktury:

Datum nákupu / převzetí zboží: 

Způsob nákupu: 

Popis vady a kdy se projevila
(stručně a věcně, případně uveďte
okolnosti výskytu)

e-shop

Jméno a příjmení:

Adresa pro korespondenci:

E-mail:

Telefon:

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................

- výměna zboží

- přiměřená sleva

- odstoupení od smlouvy a vrácení peněz


